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Milano, 30 settembre 2024
Verbale di Accordo
tra

Le Societa del Gruppo a2a: a2a S.p.a., a2a Calore & Servizi S.r.l., a2a Energia S.p.a., Unareti S.p.a., a2a
Gencogas S.p.a., a2a Energiefuture S.p.a., a2a Ciclo Idrico S.p.a., Retragas S.r.l., a2a Smart City S.p.a., a2a
Security S.c.p.a., a2a Energy Solutions S.r.l., a2a E-Mobility S.r.l., LD Reti S.r.l., Linea Green S.p.a., A2A
Services & Real Estate S.p.a., R2R S.r.l., Texelera S.c.a.r.l, rappresentate da Cinzia Borasio, Giorgio Ceriani,
Rosanna Miano e Alessia Battaglia, assistita da Assolombarda in persona di Leonardo Castiglioni;

e

Le Organizzazioni Sindacali Nazionali FILCTEM CGIL, FLAEI CISL, FEMCA CISL e UILTEC UIL, nelle persone dei
sigg.ri Mauro Tudino, Cristiano Mazzucotelli, Maurizio Scandurra, Romeo Bregata e Marco Pantd,
unitamente ai Segretari Regionali e Territoriali ed al Coordinamento RSU Area Energia nelle persone dei
Sigg.ri Vittorio Pirrotti, Christian Panzano, Gabriele Lenna, Riccardo Maccarinelli, Luca Palmisciano, Juri
Cristini, Andrea Revoltella, Mario Battaglia, Daniela Pozzi, Susi Campanozzi, Simona Giazzi, Gabriele
Agnellini, lvano Avantario, Laura Bajeli, Alberto Taglialavori, Andrea Miracca, Salvatore Falconeri, Gaia
Verri, Salvatore Spinosa e Pietro Raimondo, di seguito denominate le “00.5S.”

Premesso che

* Le Parti si sono incontrate a partire dallo scorso mese di luglio con lo scopo di definire, pianificare
e calendarizzare i temi afferenti alla contrattazione di secondo livello per 'area energia del Gruppo
A2A con riferimento al triennio 2024-26, condividendo a tal fine ordini di priorita altresi utili alla
definizione dei calendari di lavoro e degli incontri;

® Tra le materie individuate si & dichiarato il reciproco intendimento di addivenire al rinnovo della
contrattazione aziendale relativa al Premio di Risultato di Gruppo Triennale e regole di misurazione
della redditivita e produttivit;

e Al fine di dare attuazione a quanto indicato all’alinea precedente, nelle settimane che hanno
preceduto Fincontro odierno I'Azienda e le RSU hanno concordato i parametri di produttivita per
'anno 2024 ed allegati alla presente intesa.

e | vigenti CCNL applicati nelle societa in epigrafe demandano alla contrattazione aziendale la
definizione del premio di risultato con la finalita di stimolare; il miglioramento della competitivita e
del posizionamento di mercato dell’azienda, da conseguire attraverso il raggiungimento di obiettivi
di effettivo miglioramento dell'andamento dell'impresa e di incremento della redditivit,
produttivita, efficienza e qualita del servizio aziendali, anche attraverso il coinvolgimento dei
lavoratori.

* La contrattazione del 15 novembre 2021 per le aziende dell’Area Energia del Gruppo A2A (sopra
indicate) & giunta a scadenza il 31 dicembre dell’anno 2023.

e Lla Legge di Stabilita 2016 (Legge 28 dicembre 2015 n. 208 e ss.mm.ii} ha introdotto disposizioni
agevolative di natura fiscale per i premi di risultato, in una logica espansiva del c.d. “welfare
aziendale” che le Parti intendono continuare a sviluppare in conformita alle disposizioni normative
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al fine di sostenere il potere d’acquisto dei dipendenti ed al contempo mlgllorare la produttivita e
la redditivita aziendali.

le Parti convengono quanto segue

1) Le premesse costituiscono parte integrante del presente accordo

2) Il presente accordo avra vigenza triennale per gli anni 2024, 2025 e 2026. Pertanto scadra alla data
del 31 dicembre 2026, salvo proroghe da concordarsi tra le Parti firmatarie della presente intesa.

3) Il premio di risultato, che per sua natura dovra possedere caratteristiche tali da consentire
I'applicazione dei benefici fiscali previsti dalla normativa per I'incentivazione della contrattazione di
secondo livello, sara connotato da:

- variabilita in funzione dei risultati conseguiti nell’anno di riferimento e quindi erogazioni
incerte nella corresponsione e nell’lammontare erogato; '

- oscillazione predefinita della variabilita minima di risultato atteso ed una soglia massima
di risultato riconosciuto ai fini dell’'ammontare erogato;

- misurazione degli obiettivi preventivamente definiti e convenuti attraverso indicatori
chiari e verificabili;

- riconoscimento dell’effettivo apporto dei lavoratori al raggiungimento degli obiettivi
individuati;

4) Limporto del premio di risultato sara articolato nelle voci:

A} AREA REDDITIVITA": questa area premiale, del peso complessivo pari al 50% del PDR,
articolata a sua volta in:
Al. REDDITIVITA DI GRUPPO - peso 40%;
A2. REDOITIVITA DI BUSINESS UNIT ~ peso 10%

B) AREA PRODUTTIVITA': produttivita aziendale — peso 50%.

Il premio sara correlato ai risultati conseguiti relativamente alle due aree (tre voci) indicate ai fini
della sua erogazione. Il raggiungimento della condizione di erogazione minima della quota di
redditivita di gruppo (A1) costituira anche soglia di accesso per la quota di premio legata alla
redditivita di BU {A2) e alla produttivita (B).

5) Area di Redditivita:

5.1 Redditivita di Gruppo:
La liquidazione della quota di redditivita di Gruppo, e dunque dell'intero PDR, & subordinata al
‘ verificarsi della condizione (c.d. “cancello”) descritta all’allegato 1; al verificarsi della condizione
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minima per la liguidazione del premio, la percentuale di liquidazione della quota di redditivita sara
determinata sulla base del rapporto percentuale registrato confrontando if valore a consuntivo
dell’EBITDA consolidato di Gruppo A2A ed il Budget che vi si riferisce, fissato per il medesimo anno,
sulla base della tabella di corrispondenza del medesimo allegato 1 (che prevede un livello minimo
di performance ai fini dell’erogazione dell’89%). Trovera altresi applicazione la parte di tabella
riferita al meccanismo c.d. di “extra-bonus” al verificarsi delle condizioni numeriche di attivazione.
Con riferimento alla redditivita di Gruppo, le Parti convengono sull’effettuazione di un monitoraggio
“a consuntiva”, in apposito incontro sindacale da svolgersi prima della materiale erogazione del
Premio.

In proposito stabiliscono gia che, con riferimento alla definizione del cosiddetto “periodo congruo”,
esso & concordemente individuato in ogni singolo anno di maturazione del premio e che varra il
confronto tra i risultati consuntivati al termine del suddetto periodo temporale e quelli invece
consuntivati con riferimento all’anno civile precedente.

Per gli anni successivi a quello di sottoscrizione della presente intesa (ovvero per gli anni 2025 e
2026) si procedera alla definizione dei relativi target di obiettivo di redditivita indicativamente entro
il mese di maggio di ciascun anno.

in corso d'anno, al livello nazionale, potranno essere effettuati appositi incontri di verifica
sul’andamento dell’indicatore anche a fronte di eventi di natura eccezionale che determinino
modifiche sostanziali al quadro di riferimento indicato.

5.2 Redditivitd di Business Unit:

La percentuale di liguidazione della quota di redditivita sara determinata sulla base del rapporto
percentuale registrato confrontando il valore a consuntivo dell’EBITDA di Business Unit ed il Budget
che vi si riferisce, fissato per it medesimo anno, sulla base della tabella di corrispondenza del
medesimo allegato 2 {che prevede un livello minimo di performance ai fini dell’erogazione
dell’'89%). Parimenti a quanto riportato nel capitolo che precede, a condizione di rapporto
percentuale riferito all’EBITDA di Gruppo pari ad almena il 100%, anche per la Redditivita di Business
Unit trovera applicazione la parte di tabella riferita al meccanismo c.d. di “extra-bonus” al verificarsi
delle condizioni numeriche di attivazione.

Con riferimento alla Business Unit Corporate, in ragione della peculiare attivitd da quest’ultima
condotta a beneficio delle altre del Gruppo, verra assunto a riferimento — analogamente a quanto
gia previsto al punto 5.1 che precede - il rapporto percentuale registrato confrontando il valore a
consuntivo dell'EBITDA consolidato di Gruppo A2A ed il Budget che vi si riferisce, fissato per il
medesimo anno, sulla base della tabella di corrispondenza dell’allegato 2.

Con riferimento alla redditivita di Business Unit, le Parti convengono sull’effettuazione di un
monitoraggio “a consuntivo”, in apposito incontro sindacale da svolgersi prima della materiale
erogazione del Premio.

In proposito stabiliscono gia che, con riferimento alla definizione del cosiddetto “periodo congruo”,
esso & concordemente individuato in ogni singolo anno di maturazione del premio e che varra il
confronto tra i risultati consuntivati al termine del suddetto periodo temporale e quelli invece
consuntivati con riferimento all'anno civile precedente.
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Per gli anni successivi a quello di sottoscrizione della presente intesa (ovvero per gli anni 2025 e
2026) si procedera alla definizione dei relativi target di obiettivo di redditivita indicativamente entro
il mese di maggio di ciascun anno.

In corso d'anno, al livello nazionale, potranno essere effettuati appositi incontri di verifica
sull’andamento dell'indicatore anche a fronte di eventi di natura eccezionale che determinino
modifiche sostanziali al quadro di riferimento indicato.

6) Produttivita aziendale

a. La produttivita aziendale, la cui prerogativa & quella di costituire fattore di impulso per la
convergenza degli sforzi dei lavoratori verso I'obiettivo generale del miglioramento dei risultati
aziendali, & rappresentata da un insieme di indicatori che misurano il grado di efficienza tecnica,
organizzativa ed economica di qualita, di efficacia e perfomance produttiva tarati
specificatamente per le singole Societa/unita produttive. Al fine di stimolare la convergenza
degli sforzi di tutti su target di riferimento sfidanti e, nel contempo, incentivare i contributi dei
singoli lavoratori generando processi virtuosi di miglioramento dei risultati, gli indicatori ed i
target; saranno definiti dall’azienda e dalle competenti RSU in appositi incontri. Nello specifico,
gli indicatori di produttivitd potranno misurare sia specifici obiettivi di Societa/U.P., sia
andamenti di B.U. (anche sotto forma di cancello); la misurazione degli eventuali obiettivi di BU
potra pesare, in accordo tra le parti, sino al 25% del parametro di produttivita (e, dunque, fino
ad un 12,50% del peso complessivo del premio).
In allegato (all. 3) sono riportati gli indicatori, i pesi ed i target di riferimento utilizzati nell’anno
2024 per determinare la quota di premio da destinare alla produttivita aziendale dettagliati per
distinte societa/u.p. di riferimento.
b. L'indicatore totale di prestazione (IT), che misura complessivamente il risultato di produttivita
delle Societd/Singole Unitd produttive sara costituito dalla somma di un minimo di 2 ed un
massimo di 5 indicatori parziali, opportunamente pesati.
¢. Uerogazione della quota di premio per il parametro in esame sara data dalla somma,
opportunamente pesata, del punteggio di raggiungimento dei singoli indicatori parziali che
costituiscono I'indicatore totale IT. Per ciascun indicatore parziale sara prevista un’apposita
scala di raggiungimento dell’obiettivo definitivo prevedendo:

¢1: un valore target che comportera il raggiungimento del 100% dell’obiettivo;

¢€2: un valore massimo corrispondente al raggiungimento del 120% dell’obiettivo secondo

criteri di interpolazione lineare;
¢3: un valore minimo corrispondente al raggiungimento del’'80% dell’obiettivo secondo
criteri di interpolazione lineare.
Come gia per la redditivita aziendale, le Parti convengono sull’effettuazione di un monitoraggio
“3 consuntivo”, in apposito incontro sindacale da svolgersi prima della materiale erogazione del
Premio.
Ed anche per la produttivita stabiliscono gia che, con riferimento alla definizione del cosiddetto
“periodo congruo”, esso & concordemente individuato in ogni singolo anno di maturazione del
premio e che varra il confronto tra i risultati consuntivati al termine del suddetto periodo
’\ULULH* ' temporale e quelli invece consuntivati con riferimento all'anno civile precedente.
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d. La definizione degli indicatori, dei pesi e dei relativi valori target deil’anno di riferimento come
previsti al punto a. che precede dovra avvenire entro il mese di maggio di ciascun anno.

e. In corso d’anno, a fronte di situazioni che modifichino in maniera sostanziale il quadro di
riferimento o comunque su richiesta di parte sindacale, saranno organizzati incontri di
approfondimento e di analisi dell'andamento degli indicatori rispetto agli obiettivi definiti.

f. Il personale A2A Corporate, A2A Security S.c.p.a, Retragas S.r.l., A2A Services & Real Estate
S.p.a. e Texelera S.c.a.r.l., sara incentivato tenendo conto di un punteggio calcolato sulla media
pesata delle performances delle societa clienti (rif. riaddebito corporate vs singole societa); il
personale delle Staff tecniche di Generazione (A2A S.p.A.) e della Societd R2R S.r.l. sard
incentivato tenendo conto di un punteggio calcolato sulla media dei risultati raggiunti dalla
singole UP della BU Generazione (all. 3); analogamente, il personale di Staff (A2A S.p.A.) della
B.U. Smart Infrastructures sara incentivato tenendo conto di un punteggio calcolato sulla media
dei risuttati raggiunti dalle singole Societa della citata B.U. Smart Infrastructures.

g. Relativamente agli anni 2025 e 2026, anche in ragione dell’evoluzione dei business di
riferimento, potranno essere individuati nuovi indicatori, cosi come diverse metodologie
applicative e di individuazione degli obiettivi target.

Gli importi lordi al 100% teoricamente maturabili negli anni 2024, 2025 e 2026 sono indicati nelle
tabelle allegate al presente accordo (all.4).

In aggiunta alle somme di cui al capoverso che precede, solo al raggiungimento di un risultato
almeno pari al 103% del valore delEBITDA di Gruppo a budget, ai beneficiari della presente intesa
titolari di una posizione individuale di previdenza complementare contrattuale (Pegaso o Fopen)
verra corrisposto un contributo straordinario, per ciascuno dei tre anni di vigenza della presente
intesa, del valore di € 160. Tale importo verra riconosciuto, subordinatamente alla verificata
titolarita individuale alla liquidazione di almeno una quota di premio, riproporzionato in ragione
della presenza nell'anno di maturazione ed a condizione che il lavoratore risulti in forza nel mese di
liquidazione del PDR medesimo.

Il medesimo importo sara riconosciuto anche ai lavoratori Quadri che abbiano acconsentito al
sistema di incentivazione individuale di tipo manageriale per obiettivi (MBO), in ragione della
presenza nell'anno di maturazione ed a condizione che il lavoratore risulti in forza nel mese di
liquidazione del PDR medesimo.

Le quote una tantum -ove previste- che dovessero risultare destinate per gli anni 2024, 2025 e 2026
alla  pattuizione di  elementi retributivi da  collegare ad  incrementi  di
produttivita/redditivita/competitivita, giusta previsione dei CCNL per i lavoratori addetti al settore
elettrico e CCNL per il settore Gas Acqua pro-tempore vigenti, sono destinate secondo i medesimi
pesi percentuali del capitolo 4) alle voci Redditivita di gruppo (40%), Redditivita di Business Unit
(10%) e Produttivita Aziendale (50%) e sono dunque aggiuntive agli importi previsti dalla presente
intesa. Dette quote saranno pertanto erogate, ricorrendone i presupposti, sulla base delle regole
specificatamente previste dai richiamati CCNL di settore,

Nel corso di mese di maggio di ciascun anno, e comunque in tempo per consentire il pagamento

n "

del premio di risultato, nelle sue tre articolazioni “redditivitd di Gruppo”, “redditivita di Business

A 0

Viowis Oamiv‘m _ /%Mm"o

| ; : MC:T,\_ Hertuns 4 eAA"
o baglin 3&;%5%\)&, wfw @\



i~ ASSOLOMBARDA

Unit” e “produttivita”, con la retribuzione del mese di giugno di ciascun anno, la societa illustrera in
apposito incontro da tenersi con le Segreterie Nazionali e Territoriali delle Organizzazioni Sindacali
i risultati raggiunti relativamente alla voce “redditivita aziendale” come pure, riguardo alla
produttivita, le valutazioni dei risultati conseguiti per aree omogenee.

Detto incontro sara preceduto da informativa in merito alla consuntivazione della produttivita che
verra fornita a livello di Societa/UP nell'ambito di apposite riunioni da tenersi con le competenti
RSU.

10) Caratteristiche del Premio, destinatari e modalita di erogazione

a) Sono destinatari del presente Accordo i dipendenti delle Societa del Gruppo A2A indicate in
epigrafe, personale distaccato compreso, con contratti Elettrico e Gas Acqua e qualifica di
operaio, impiegato e quadro, fatta eccezione, per i singoli quadri che abbiano accettato il
sistema di incentivazione individuale di tipo manageriale per obiettivi (MBO) in alternativa
al Premio di Risultato.

b) La corresponsione del Premio di Risultato avverra nei confronti dei lavoratori aventi diritto
sotto forma di importo “una tantum” con la retribuzione del mese di giugno successivo al

periodo di competenza.
)| Premio di Risultato verra erogato nei confronti del personale, anche dimissionario, con
contratto a tempo indeterminato, con contratto di apprendistato professionalizzate, con
contratto a tempo determinato e con contratto di somministrazione, purché vi sia stata una
prestazione lavorativa di almeno 4 mesi nel periodo di competenza. Nel caso di prestazione
di lavoro superiore a 4 mesi ma parziale nel corso dell’anno di riferimento, il Premio verra
erogato in misura proporzionalmente ridotta, computandosi come tali i mesi interi e le
frazioni di mese superiori a 15 giorni.

c) Ailavoratoria tempo parziale la misura del Premio sara proporzionalmente ridotta, tenendo

conto del rapporto esistente tra orario di lavora contrattuale e orario part-time seguito dal
lavoratore.

d) In caso di passaggio di categoria nel corso dell’anno, gli importi da corrispondere saranno
riferiti pro-quota alle effettive categorie di appartenenza.

e) Nel caso in cui la prestazione lavorativa venga svolta nel corso dell’anno presso altre Unita
produttive o altre Societa del Gruppo, gli importi da corrispondere saranno definiti pro-
quota all’effettivo periodo di lavoro svolto presso ciascuna Societa/Unita produttiva.

f) Le Parti convengono che le assenze dal lavoro (ad eccezione di quelle per ferie, recuperi,
riposi e permessi compensativi, infortuni sul lavoro, astensione obbligatoria per maternita,
permessi per donatori di sangue, congedo matrimoniale, permessi retribuiti previsti per
legge e permessi sindacali) comporteranno un riproporzionamento pro-quota per
dodicesimi del premic.

g) Ailavoratori destinatari di ammortizzatori sociali nel corso dell’anno di riferimento la quota

[ di premio relativa alla produttivita sara proporzionalmente ridotta, cosi come pure non sara
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erogata nel caso di fermata/fuori produzione dell’Unita produttiva per I'intero anno o una
parte di esso sostanzialmente equivalente.

h) Le Parti hanno inteso definire I'importo del Premio di Risultato in senso omnicomprensivo,
cio in quanto in sede di quantificazione si & tenuto conto di ogni incidenza; pertanto, detto
premio non avra riflesso alcuno su altri istituti contrattuali e/o di legge diretti e/o indiretti
di alcun genere. In attuazione di quanto specificamente previsto dal 2° comma dellart. 2110
cod. civ., le Parti convengono che le somme riconosciute a titolo di Premio di risultato non
saranno utilmente computate ai fini del Trattamento di Fine Rapporto.

i) Le parti, considerati I'art. 1 commi da 182 a 191 della Legge 208/2015, I'art. 51 del D.Lgs.
81/2015 nonché I'art. 14 del D.Lgs. 151/2015, e ss.mm.ii., dichiarano che gli importi previsti
nel presente contratto collettivo aziendale a titolo di premio di risultato possiedono le
caratteristiche tecniche necessarie per poter essere annoverate tra gli importi
potenzialmente beneficiari delle agevolazioni fiscali applicabili alla contrattazione di
secondo livello, in attuazione di quanto disposto dall’art. 1, commi 182, 189 e 190 Legge
208/2015, come attuato dal Decreto 25 marzo 2016 del Ministro del lavoro e delle politiche
sociali, di concerto con il Ministro dell’economia e delle finanze e come esplicitato nella
circolare 28/E del 15 giugno 2016 dell’Agenzia delle Entrate. In virtd della normativa
richiamata, risultera sufficiente (ai fini dell’applicazione del regime fiscale agevolato di cui
all’art. 1, commi da 182-190, L. 28 dicembre 2015, n. 208) il raggiungimento incrementale
di uno solo degli obiettivi individuati, fra di essi alternativi, misurati sulla base indicatori
descritti nella presente intesa. Le parti si impegnano altresi ad incontrarsi per adempiere a
qualsiasi ulteriore formalita si renda necessaria al fine di conseguire i vantaggi contributivi
e/o fiscali che dovessero rendersi fruibili in relazione alle modifiche dell’ordinamento.

j) La societa provvedera al deposito del presente accordo, nei termini oggi convenuti e in
modalita telematica, ai sensi e per gli effetti dell’art. 14 del D.Lgs. 151/2015.

k ¥ %k % % %k X * %k

Welfare produttivita

11) Le Parti, ove ricorrano i presupposti richiesti intendono proseguire nell’attuazione della normativa
(L. 218/2015 e L. 232/2016 e ss.mm.ii.) che prevede che il lavoratore possa scegliere di fruire — in
sostituzione totale o parziale del premio di risultato in denaro — di prestazioni, opere, servizi aventi
finalita di rilevanza sociale, corrisposti al dipendente in natura o sotto forma di rimborso spese,
facenti parte del c.d. “welfare aziendale”.

12) Pertanto, ai sensi del predetto punto 11), i beneficiari del Premio di Risultato potranno opzionare,
su base volontaria le seguenti possibilita:
a) erogazione del Premio di Risultato in forma esclusivamente monetaria con la modalita prevista

dalla presente intesa;
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b) conversione del Premio di Risultato in “Credito Welfare”, in tal caso la conversione potra essere
effettuata per importi del Premio di Risultato pari ai seguenti scaglioni percentuali calcolati sul
totale spettante a consuntivo: 35%-50%-65%-100%;

c) conversione e destinazione ai fondi contrattuali di previdenza complementare pari ai seguenti
scaglioni percentuali calcolati sul totale spettante a consuntivo: 35%-50%-65%- 100%,
modulabili con le percentuali di cui al punto b) che precede.

Resta inteso che il “Credito Welfare”, cosi come descritto al punto b) che precede, dovra essere
utilizzato entro il 30 novembre di ciascun anno; la quota parte non utilizzata entro tale data verra
liquidata, entro il 31 dicembre di ciascun anno.

13) 1 lavoratori che avranno scelto di opzionare i punti b) e c) dell’art. 12 che precede e che sono in

Letto,

possesso dei limiti reddituali previsti dalla vigente normativa, beneficeranno di un “credito welfare
aggiuntivo” del valore fisso e predeterminato pari al 18% della quota di Premio convertito che sara
anch’esso o accreditato sul “conto welfare individuale”, fruibile esclusivamente in beni o servizi
welfare inclusa la previdenza complementare. Al lavoratore sara assicurata la possibilita di
monitorare il credito welfare residuo.

Confermato e Sottoscritto

p. ' Azienda g p.le RSU
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Redditivita di Gruppo 2024

Condizione di accesso alla quota del PdR:

* se il valore del’EBITDA consolidato del Gruppo A2A al 31 dicembre 2024 sara minore del 92,5% del valore
del’EBITDA a budget! (2.050 M€%92,5%=1.896,25 M€) e il valore delle CAPEX Totali al 31 dicembre 2024 sara
minore del 85% del valore delle CAPEX Totali a budget? (1.425 M€*85%= 1.211,25 M£), il premio variabile non
sard erogato indipendentemente dal livello di raggiungimento degli obiettivi assegnati;

* nel caso si verifichi almeno una delle due precedenti condizioni (EBITDA consolidato del Gruppo A2A al 31
dicembre 2024 almeno pari al 92,5% del valore a budget! oppure CAPEX Totali al 31 dicembre 2024 almeno pari
al 85% del valore a budget?), I'incentivo economico da erogare sara calcolato secondo la seguente tabella:

Allegato 1

75.0%

B00% | BEOKX

00%

H0,0%

825% | 950%

|
mm.o* _ mub* 7 wu.c%.mub* _“_ugb* Ncwb%

89,0%

50,0% | $10%

H.0%

53,0%

3410% _ 55,0%

]
96,0% | 97,0% | 98.0% | 99.0% _us.os 101,0%
| |

104,0%

T
| |
106,0% | 1080% | 110,0% | 112,0% | 114,0% | 1160% | 1180% | 120,0%
|

102,0%

uow.u*—ub@sh 105,0% | 1060% | 107,0% | 108,0% = 105,0% | 110,0%

_mex

EXTRA BONUS:

_ raggiungimento EBITDA Gruppo 2 112% -> % di liquidazione Redditivita di Gruppo = 126%;
| » se % raggiungimento EBITDA Gruppo 2 114% > % di liquidazione Redditivita di Gruppo = 130% _

! valore risultante dal dato di budget approvato in CdA il 21 dicemnbre 2023
2 valore risultante dal dato di budget approvato in CdA if 21 dicembre 2023 che esclude gli incassi da dismissione e le M&A

)| .



Allegato 2

Redditivita di Business Unit 2024

EBITDA a budget per Business Unit, riferito allanno 2024:

*

Generazione 800
Mercato 377
Smart Infrastructures 533
Corporate Budget EBITDA di gruppo

* La percentuale di liquidazione della componente di redditivita di business unit, per ciascuna area, sara determinata
sulla base della tabella che segue:

IS | saoN | BaOw | REpE W| 9% | 950 | SN | aho% !M!”N mml'm:_a.m 1860% WIXWM ulf.'iilnw E0N | FI80K | R00K

{ | 1 []
0K | 00K | BRes | Bk | 000% | 340X | S50% | SEOK | FROX | 250w | 990K | WI\]DIH\' lﬂlﬁ!‘l 10304 | 105 103.0% lh&'\! W7O% | 00 19 | DI0OON
| | = fasia] |

EXTRA BONUS (in presenza di un raggiungimento almeno parl al 100% della Redditivita di Gruppo):
» se % raggiungimento EBITDA di BU 2 112% - % di liquidazione Redditivita di BU = 126%;
» se % raggiungimento EBITDA di BU 2 114% > % di liquidazione Redditivita di BU = 130%
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Incentivazione della produttivita 2024 Allegato 3

Societa — U.P.

- A2A Calore e Servizi

- A2A Ciclo Idrico

- Unareti

- A2A Smart City

- A2A E-Mobility

- LD Reti

- A2A Energia

- A2A Energy Solutions

- Centrali di: Cassano, Chivasso, Ponti sul Mincio, Brindisi, San Filippo, Sermide, Gissi, Piacenza,
Monfalcone

- Unita Servizi Specializzati (USP) di Gencogas

- Nucleo di: Valchiavenna (Mese), Calabria, Friuli, Valtellina, Valcamonica

- Staff tecniche Generazione (A2A S.p.A.), anche per R2R

- Staff B.U. Smart Infrastructures (A2A S.p.A.)

- A2A Corporate, A2A Security S.c.p.r., Retragas, A2A Services & Real Estate, Texelera S.C. a R.L.

5
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Obiettivi PdR 2024 Sacieta BU Smart Infrastructures

AZA Calore & Servizi - 2024
Parametro Pesa¥ Unlta 120% 120% - 100% 100% 100% - 80% 0%
1) |Potenza allacciata nefl'anno 2024 30 MwW >52,2 52,2-50,7 50,7 50,7~ 40,6 <40,6
Progett] di sviluppo:
{1) Concesslane TLR Sesto SG: presentazlone dell’offerta per i rinnovo della concesslone
entro 12/09/2024 1n accordo al terminl dells gara pubblica
(2) TLR Effictente: Iscrizione a portale GSE delle reti TIR ed ottenimente della relativa
certificazione di TLR efliciente per le principali reti di ACS (Mllano, Brescla, Bergamo) entro
31/12/2024
nr. 4 progett nr. 2 progetti
2) |{3) Efficlenza Energetica Edifici Bergamo: avvio attivitd del nuovo contratto dj 40 Progetti campletati n:':mp;:;i:“ completat! ":':np:of::l completati e :'m:‘:ﬁ
effict ico e gestione degli i hiti 1 dt entro 1l g {110 % del premio) L {80 % del premio) EOMEEE
30/06/2024
(4] Sviluppo Fotovoltaico; sottoscrizione per f3installazione, fornitura e
parco fotovoltaico presso Aeroporto SEA di Unate, entro if 30/09/2024
(S} Data Center: di pero di calore da un operatore dl mercato dl
Data Center, entro il 31/12/2024
{A) Riduzione indice degli infortuni di BU .
Indice <0,95 0,95-1,59 1,59 1,59-2,2 2,23
[IFX1G)- peso 60% b 59 -2,23
3) Sicurezza 15
y -
{8} Segnalazioni e Near Miss HSE di 8 e 0 90-70 7 70-50 <50
peso 40%
4) % di assenteismo di BU {ore malattla su totale ore teoriche) 15 % <25 25-312 3,12 3,12-3,74 >3,74
100
Milano, 25 seftembro 2024
Perle RSU

Per I'Azlenda

TYAoe




Obiettivi PdR 2024 Societa BU Smart Infrastructures

A2A Ciclo ldrico - 2024

Parametro Unita 120% |220%-100% 100% 100% - 80% 0%
1) |Percentuale di rispetto tempo di pronto intervento {target 3 ore) % >86 96-93 93,0 93-85 <85
Tem| dio di esecuzione dell'allaccio idrico che comporta l'esecuzione di
z)|1empo medio diesecuzion P gomi | <8 8-10 10,0 10-13 >13
o medio ione allacclo fognario che comporta lesecuzione di
3) ‘Il'emp medio esecuzion [ 8 porta ! glomi <8 856 160 T ST
semplice
4) |[Numero pratiche di sgravio per dispersione idrica, resldue al 31.12.2024 nUMeEro <150 150-200 200 200-250 250
(A} Riduzione indice degli infortuni di BU [ i
indice <0,95 | 0,95-1,59 1,59 ,59-2,23 >2,
5)|  sicurezza IFXIG)-peso 60% E 189522 &
{B) Segnatazioni e Near Miss HSE di BU -peso40% | numero 90 30-70 70 70-50 <50
j U ttia su total
6)  Assenteismo SediFsegel t'; or(iz;ee')"ala SEDERERS % <25 | 25-312 | 312 3,12-3,74 >3,74

Milano, 24 settembre 2024
Perl' Azienda

PerlaRSU



Obiettivi PdR 2024 di Societa BU Smart Infrastructures

Unareti - 2024
indicatore Descrizione indicatore Peso% Unita 120% 120% - 100% 100% 100% - 80% 0%
D di lle int ioni bt
1) | Continuita del servizio | DUTat2 Media delle _sAw:. HZIPORCFUIERIS 25 minuti/utente < 29,44 29,44 - 31,95 31,95 31,95 - 34,45 >34,45
. L i . ‘onali locali
2) _=n__nm,n.o_‘m tecnico di Dispersioni no:<qu_o:m__ Onm izzate su 25 e <8,49 8,49 - 8,97 8,97 8,97 -10,05 >10,05
sicurezza segnalazione di terzi
Qualita del servizio
commerciale del Percentuale di prestazioni tecniche oltre i
3) servizio di termini (causa azienda) sul totale delle 20 % <0,6349 0,6349 - 0,907 0,907 0,907 -1,1791 >1,1791
distribuzione prestazioni tecniche eseguite (1)
elettricita e gas
{(A) Riduzione indice degli infortuni di BU o
[IEXIG ] - peso 60% indice <0,95 0,95-1,59 1,59 1,59-2,23 >2,23
4) Sicurezza 15
B) S lazionie N Miss HSE di -
(BliSsenglazionigNeaTIMIss IHSEICTBL) numero 90 90-70 70 70-50 <50
peso 40%
% di assenteismo di BU (ore malattia su
5) Assenteismo 0 ( 15 % <2,5 2,5-3,12 3,12 3,12-3,74 >3,74
totale ore teoriche)
(1) Per I'anno 2024 verranno scorporate tutte le
interruzioni/prestazioni ricadenti nei periodi di emergenza dichiarati 100

dalle Sale Controllo.

Milano, 23 settembre 2024

Per la societa

Per le RSU




Wdicaters Descriziona indicatore Pasch 2% 100% 0% o
soxd
os¥% 0% o
FVARZTIMANDS N [avaree, nel
levorl 1 suiluppo - ._lis_.!a
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FRLaNG, 24 Surtombre 2024
PerlAdiends
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A2A e-mobility - 2024

Parametro Peso% Unita 120% 120% -~ 100% 100% 100% - 80% 0%
) Gestione diretta come CPO (instalt / config } di puntt di ricarica (PdR) 20 ) 600500 B0 T
sul territorio nazionale (escluso City Plug) — B S0
2) [Approvazione su citta diverse da Milano di progetti City Plug 25 numero progetti 3 2 2 1 1]
Approvazlone progetti per HUB di ricarica elettrica (stazioni con piii di 3 CU -
3) charging unit - in DC - corrente cantinua) o Aumera progetti b & L & 2
{A) Riduzione indice degli infortuni diBU
{IFXIG ] - peso 60% indice <095 0,95-1,59 1,59 1,59-2,23 >2,23
4) Sicurezza e
{8) Segnalazionl e Near Miss HSE dl BU - — % 9-70 7 70-50 <50
peso 40%
B .
5) Assenteismo e L (¢ e malatilaist 15 % <25 25-312 312 312-3,74 >3,74
totale are teoriche)
100

Milano, 24 settembre 2024

Per I’ Azienda

PerlaRSU




Obiettivi PdR 2024 Societa BU Smart Infrastructures

LD Reti - 2024
Indicatore Descrizione indicatore Peso% Unita 120% |120%-100%| 100% 100% - 80% 0%
Durat i
1) Continuita del servizio |01 22 media detle 25 | minutiutente | <25 25-30 | 30,0 30-40 >40
interruzioni per utente bt
Indicatore tecnico di Dispersioni convenzionali
2) . localizzate su segnalazione 25 numero < 8,59 8,59-9,0 9,0 9,0-10,08 >10,08
sicurezza ] )
diterzi
Percentuale di prestazioni
Qualita del servizio ) .u i
commerciale del tecniche oltre i termini
3) R = (causa azienda) sul totale 20 % <0,893 }0,893-1,050f 1,050 1,050-1,208 >1,208
servizio di distribuzione e i
N delle prestazioni tecniche
elettricita e gas ]
eseguite
(A) Riduzione indice degli
infortuni di BU [IFX indice <0,95 0,95-1,59 1,59 1,59-2,23 >2,23
B 0,
4) Sicurezza |GizRes0I60% 15
(B) Segnalazioni e Near
numero 90 90-70 70 70-50 <50
Miss HSE di BU - peso 40%
% di assenteismo di BU
5) Assenteismo (ore malattia su totale ore 15 % <2,5 2,5-3,12 3,12 3,12-3,74 >3,74
teoriche)
Milano, 26 settembre 2024
Perl' Azienda

Perla RSU




Incentivazione della Produttivita 2024
Impianto di Brindisi

ORIETTIV DI RIFERIMENTO um. min target max paso risultato % ragajungimento peso consuntivo
costi operativi (+5/-5% rispetto il dato di budget) M€ 439 4,18 397 50
KIP (/- 16%) % 5,75 5,00 425 20
Kstat (+/- 48 ore) % 1,91 137 083 20
Indici di sit numero seg i () (") num 3 4 5 5
270 300

Indici di sicurezza:numero glomi senza infortuni (*) gln?::;“ma ralling neljroiling net 3:22": : 5

| 2024 | 2024

100

NOTE:
KIP definita come MANCATA PRODUZIONE DI ENERGIA PER MANUTENZIONE PROGRAMMATA (definita in sede di budget) in N2 & data dal p Kmz (indisponibilita prog
come da piano approvato)

Kstat_ Kind stat_indisponibilila come somma: Kind AV {indisp per avarie) + Kind MO (indisp per manutenz occasionate) + Kind CM (indisp per coda di manulenzicne)).

Costi oparativi di propria competenza -Rispetio del budgat OPEX 2024. Sono esclusi i costi per Canoni, Tasse e contributi ad Enti focali, costi del parsanale, costi per mobilitd/esodo, addebiti
N e syalutazioni di o

p APA SN 3 BUTVRE
{*) Segnalazioni devono (| ire punti devono essere presenti): ‘/}M + d} gg \ '\) b‘\S& /{‘; ( O‘P { ‘Zq
1) riguard; rt ti o beni i 5
2) sltuazioni che danno origina a un plano di miglioramento 7 G Lrec S ﬁ i
J) situazioni che g una vari del rischio residuc
(*) IG della BU non dovra auperare il valore *0,13", quasto indl si considera NON raggiunto ”T'—!:AE. \
{**} it numero di segnalazioni & riferito at periodo 1/8/2024-31/12/2024 ﬁ I3 ETE N A @’ &0/



CASSANO, AT-©F~ VIRELIONE Kov .
, A1-07 -~ A

Nota: sl precisa che per 'anno 2024 I'unita produttiva di rferimento & L CC2 i ntivazi della Produttivita 20
{impianto IMAG esoluso}, pertanto Lobiettivo di riferimento del KIP diventa neentivasions r L =
fmplante df Cassano

Min Torget | Mex
RO+~ 16% 1320 1148 =98
OBIETTIVI DI RIFERIMENTO UM min target max peso dsultato % ragglungimento peso conauntivo
costi operalivi {(+5/-5% rispetto it dato di budgel) ME 4,85 4,62 4338 50
KIP (4/- 15%) % 1165 | 1013 8,61 20
Kstat {+/- 40 ore} % 424 3,70 3,16 0
Indigi di s} gnalazionl (*} {**} num 3 4 5 5
210 300
S ) . : " qg senza | . - 366 nel
Indict di sicurazza:numero glomi senza inforfuni (*) linfo funi ro!gzg 4nel rol;gg2 4nel 2024 §
100
i NOTE:
|
| KIP definda come MANCATA FRODUZIONE DI ENERGIA PER MANUTENZIONE PROGRAMMATA (dsfinita in sede di budget) In N2 ¢ data dal pa Kmiz (indisponibilitd prog
| come da piano appfovato)
|
Kstat_Kind stal_ indisponibilita statistica (calcolata come ; Kind AV (indisp per avaris} + Kind MO {indisp per manutenz occasionale) + Kind CM {indisp per onda di manutenziona)),
Costi operativi di propri p Rispetio del budget OPEX 2024, Sono esclusi j costi per Canoni, Tasse ¢ contributi ad Enti tocali, costi del personale, osti per mobilitd/esodo, addebdi
inter y e svalutaziont di magazzi
{") Segnalazioni devono (i e punti devono essare presenti):
1} iguardare comportament! o beni struthutall
2) situazioni che danno origine a un piang di miglioramanto
3) situazioni che una fone del rischio residuo /)
{") IG della BU non dovra superare il valore *0.13", di te questo indi si considera NON raggiunio L /4 21’ %ZIOIJ [ -L A ‘\’ 5 L)

9 di segnalaziont & riferito al pariodo 1/6/2024-311122024 ' L / Lb_y

CAgéAN\’), {.'IO/O? D?OJ)(« VILiEC //




Incentivazione della Produttiviti 2024

Tmpianto di Chivasso

OBIETTIVI DI RIFERIMENTO UM, min targef max peso risultate % ragglungimento peso consuntivo
cosli operativi (+5/-5% rispetto it dato di budget) ME 7,13 6,79 645 50
KIP (+1- 15%) % 8,79 7,64 6,50 20
Kstal (/- 48 ore) % 639 6,45 591 20
Indici di si numero jaziont () {**) num 3 4 5 5
270 300
e e | o " 7o gg senza : N 366 nel
Indici di sicurezza:numero giomi senza infortuni {7) ]infn Auni ral;gg:el ml;gg 4nel 2024 5
100
1
| NOTE:
|
|
KIP definita come MANCATA PRODUZIONE DI ENERGIA PER MANUTENZIONE PROGRAMMATA (definita in sede di budgel) in N2 & data dal p Kmtz {indispenibilita progi ;
come da piano approvalo)
Kstat_ Kind stat_ indisponibiita statistica lata come somma: Kind AV (indisp per avarie} + Kind MO (indisp per manutenz accasionale) + Kind CM (indisp per coda di manutenzione}). {5,4
: , . s N
Costi operativi di propria p Rispatto dej budget OPEX 2024. Sono esclusi i costi per Canoni, Tasse e conlributi ad Enti locali, cosli del personale, costi per mobilitd/esodo, addebiti ]
inter e iom i i \‘
(*) Segnatazioni devono {i lte punti devono esseré presenti): ,)
1) rig Smp i o bani I ’\’)
2) situazioni che danno grigine a un piano di miglioramento B <
3} situazioni che g una variazione del rischio residuc "3
{*) IG della BU non dovrd superare il valore *0,13"; di quasto indi si idera NON raggiunto ﬂ,./\‘\ 2 W
{**} 1l numero di segnalazioni & viferito al periodo 4/9/2024.31112(2024 LUIM
\,
| \ﬁ,(/(b/‘-‘ <77
’
LT ( L
. A
A u[ﬂ' By 1Wwd
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Incentivaziono della Produttivita 2024
Imapiante di Gissi

OBIETTIVI Di RIFERIMENTO UM, min target  max peso faultate % ragelungiments pgeo copsuativo
costt oparabiv (+5/-6% riapatio i dato df budget) ME 588 5,60 532 50
KIP (+1- 16%) % 11,00 | 957 | 813 20
Katat (+/- 48 ore) % 119 0,65 0,11 20
indicd di slcurazza: numaro segnatazioni (*) (*9 num 3 4 ] [
99 senza ?10 300 366 nel

Indic! di skturezzainumero glornd senza infortunl {*) infortuni rolgg “naI rol;hotg 4nel 2024 5

100

NOTE:

KIP definita come MANCATA PRODUZIONE DI ENERGIA PER MANUTENZIONE PROGRAMMATA (definita In sede di budget) In N2 & data dal parametro Kmfz {indlsponibiita programmata

came da pleno approvato)

Kstat_ Kind stat_ indisponibita statistica (calcolata come somma: Kind AV (indisp per svarie) + Kind MO (Indisp per manutanz occasionale) + Kind CM (indisp per coda di manuterzione)).

Costl ivi di propria
e iont di

{7 Segnalazion! devona (I tre puntl devono easars presenti):

1) igusrdare b i 0 ban strutturall
2) situazloni che danno origine a un pianc di miglioramento
3) sltuazioni cha generana una vartaziona det rischio residuo

(*) IG daila BU non dovra superare [l valore "0,13", diversemanta questo indicatore sf considera NON ragglunto

(**) Yl numera di segnalazioni & riferito al perlodo 1/8/2024.31/12/2024

tarza -Rispetlo de! budget OPEX 2024, Sono esclusl i costi per Canont, Tasse e contrbuti ad Ent local, cost de} parsonale, costl per mobillid/esodo, addeblt

Clas >t

)



Incentivazione della Produttivita 2024
Impianto di Monfalcone

OBIETTIVI DI RIFERIMENTO UM. min target max peso Hsultate % ragglungimento peso consuntivo

costi operativi (+5/-6% rispetto il date di budget) ME 4,92 4,69 4,46 90

Indict di slcurezza: numero segnalazioni (*) (™) num 3 4 5 5
270 300
Indlc! dl sicurezza:numero glomi senza infortuni (*) ?,3:,:?,? rolling nellrolling nel aggz'fl 5
| 2024 | 2024
100
NOTE:

za -Rispetto del budget OPEX 2024, Sono esclust | cost per Caneni, Tasse e contributi ad Enti focall, costi del personale, costi per mobilitd/esodo, addebitt

o

Costi operativl di propria competen:
h e svalutazioni di

(*) Segnalazioni devono i tre punti devono essere present):

1) diguardare comportamenti o beai strutturali

2) situazionl che danno origine a un piano di miglioramento

3) situazioni che genarano una variazione del rischio residuo
questa

sl idera NON raggiunto

(*) IG della BU non dovra superare |l valore “0,13", di
¢t di lazioni & riferito al periodo 1/9/2024-31/12/2024

Azlos| 24

illie



Incentivazione della Produttivita 2024
Impianto di Piacenza

OBIETTIVI Di RIFERIMENTO UM. min target max peso risultato % raggiungimento pesc consuntivo
costi operativi (+5/-6% rispetto il dato di budget) ME 4,23 4,03 3,83 50
KIP (+/- 15%) % 8,80 7,65 6,50 20
Kstat (+/- 48 ore) % 2,54 2,00 1,46 20
Indici di sicurezza: numero segnalazioni (*) (**) num . 3 4 5 5
270 300
Indici di sicurezza:numero giorni senza infortuni (*) gg senza rolling nel|rolling ne! 366 nel 5
infortuni 2024 2024 2024
100

NOTE:

KIP definita come MANCATA PRODUZIONE DI ENERGIA PER MANUTENZIONE PROGRAMMATA (definita in sede di budget) in N2 & data dal parametro Kmtz (indisponibilita programmata

come da piano approvato)

Kstat_Kind stat_ indisponibilita statistica (calcolata come somma: Kind AV (indisp per avarie) + Kind MO (indisp per manutenz occasionale) + Kind CM (indisp per coda di manutenzione)).

Costi operativi di propria competenza -Rispetto del budgst OPEX 2024. Sono esclusi i costi per Canoni, Tasse e contributi ad Enti locali, costi del personale, costi per mobilitd/esodo, addebiti

intercompany e svalutazioni di magazzino

(*) Segnalazioni devono (i fre punti devono essere presenti):

1) riguardare comportamenti o beni strutturali
2) situazioni che danno origine a un piano di miglioramentc
3) situazioni che generano una variazione del rischio residuo

(") 1G della BU non dovra superare il valore “0,13", diversamente questo indicatore si considera NON raggiunto

") I numero di segnalazioni & riferito al periodo 1/9/2024-31/12/2024




Incentivazione della Produftivita 2024
Impianta di Ponti sul Mincio

OBIETTIVI DI RIFERIMENTO Um. min target max peso fisultato % raggiungimento peso consuntive

costi operativi {+5/-5% rispetto il dato di budget) ME 2,68 2,55 242 50

KIP (+- 15%) % 881 | 766 | 651 20

Kstat (+/- 48 are) % 2,27 1.73 119 20

Indict di numero ionl (*) (**) num 3 4 5 5

270 300
Indici di sicurezzaznumero giorni senza infortuni (*) |3‘9f::‘::ia ml;igg 4ne| ‘mllzlgg:el aggz'fl 5
100

NOTE:
| KIP definita come MANCATA PRODUZIONE DI ENERGIA PER MANUTENZIONE PROGRAMMATA (definita in sede di budget) in N2 & data dal p Kmiz (indisponibilita p t
| come da piano approvato)
i
E Kstat _ Kind stat_ indisponibilita statistica (calcolata come somma: Kind AV (indisp per avarie) + Kind MO (indisp per manutenz occasionale) + Kind CM (indisp per coda di manutanzione)).

Costl operativi di propria compaetenza -Rispetio de! budget OPEX 2024, Sono esclusi i costi per Canoni, Tasse e contribuli ad Enti locali, costi de! personale, cosli per moblitd/esodo, addebiti
y A 5

i di

(") Segnalazioni devono (i tre punti devono essere presenti):

1) riguardare comportamenti o beni strutturali
2) situazioni che danno origine a un piano di miglioramenio
J) situazionl che generano una variazione del rischio residuo

{*)1G della BU non dovrd superare il valore *0,13", di te questo (ndi

si Idera NON ragglunte %
(]} di tazioni & riferito al periodo 1/6/2024-31/12/2024 m

L e @) o),




h¢ tHvazi della Prodattivita 2024
Impianto di San Filippo del Mela

OBIETTIVE DI RIFERIMENTC UM, min target max peso rispitato ! ': i mento 0 untiv
" raggiynaimento
costi oparativi (+5/-5% rispetio il dato di budget) ME 1844 | 17,68 | 1668 30
KIP (+/- 15%) % 18,52 14,02 191 20
Rispeito detla soglia di indisponibilitd commerclale % 3023 | 29,23 | 2823 40
Indici i si numero 1) {x=) num 3, 4 5 5
270 300

AEp————y & VL TR L] s.s&m. mfm‘\. 99 $9123 | cling el rcling e gwell s

P\ i 2024 | 2024

100
NOTE:
iiita prog ta come da

KiP definfta come MANCATA PRODUZIONE DI ENERGIA PER MANUTENZIONE PROGRAMMATA (definita in sede di budget) in N2 ¢ daladalp tro Kmiz (indisp

piano approvato)}

Costl operativi di propria competenza -Rispetio del budget OPEX 2024. Sono esclusi i costi per Canoni, Tasse o contributt ad Enti locall, costi dal personale, costi per mobifité/esodo, addebiti
o & ioni ) i

party

(*) Segnalazioni devoro (i tre punti davono essere presenti):
1} riguardare comportamenti o beni strutiurali 0.0. 5.
2) situazloni che danno origina a un plano di miglioramento 4
3) toni cha g una det rischio residuo

(*) 1G delia BU non dovra superare il valore *0,13°, di questo indicatore si Idera NON raggiunto

{*) 1l numero di segnataziont & riferito al periodo 1/8/2024-31/1212024
— DD, /ﬁ& R/
Q— L4 T ey S

25/8/ 2024




Incentivazione della Produttivita 2024
Jmpianto di Sermide

OBIETTIVI DI RIFERIMENTO UM, min target max peso Hstiltato - Iur?_ o D2EO consuntlvo
costi operativi (+5/-5% rispetlo i dato di budgst) ME 6,16 587 558 50
KIP {+/- 16%) % 1456 | 1266 | 1076 20
Kstut (+/- 48 ore) % 1,23 0,69 0,15 26
tndict oi sicurezza: numero segnalazloni (*) (9 num 3 4 5 5
270 300
. . " P s gg senzat .. 5 3466 nal
Indict di numero glomi senza "} k ralling nef|rofling nel 5
infortuni 2024 2024 2024

100
NOTE:
KIP definita coime MANCATA PRODUZIONE D! ENERGIA PER MANUTENZIONE PROGRAMMATA (definita in sede di budget) In N2 & dala dal fro Kmiz § it p
came da plano approvato}
Kstal_Kind stal_ indisponibilith stafisti lcofala come somma; Kind AV (indisp per avarie) + Kind MO {indisp per manutenz occasiona’s) + Kind CM (indlsp per coda di manulenzione)).
Costi oparativi di propria F -Rispatto del budget OPEX 2024. Sono esclusi | casti per Canond, Tasse e contributi ad Entt local, costl det personale, cost per mobiliti/esodo, addebiti

« svalutazioni df .

(*) Segnalazioni devono (i tre puntt davono essare prasent):

1) riguard p i o beni It
2) situazioni che danne origine a wn piane di miglicramento ‘ 3 bt‘. Sl
o Lo dudh

3) chag uha variaziene del rischia residuo .
{") 1G delta 81 non dowra superare § valare *D,13", di fe quesio ind si idera NON raggiunto L b. ﬂ g U
'

{**} It numero di segnalazioni & riferito af periodo 1/9/2024-31/12/12024 L’B_@J W

\ /
M
/3 9>"Vvl/\




Ineentivazione della Produttivita 2024

Uniti Servizi Specializzati

OBIETTIVI DI RIFERIMENTO UM, min target max peso
rapparto altivith eseguite/ atlivita programmate o 80% 0% 100% 50
media risultafi indicatori produttivita impianti 1droc + Termo 50
100

NOTE:

Formula

- 1§ - Controlli non distruttivi (CND) attivita meceaniche varie
- 12 - Verifica degli impianti di terra

- 13 - Alivita chimiche

I ATT = (1412433~ 100

dove:
14= attivita iche esegulte/attivita prog ¢
i2= attivitd elettrostrumentali eseguite/attivith prog t

13= attivitd chimich guite/attivita programmate

NB: il denominatore ¢ delerminato al netto delie attivita rinunciate/annullate




Incentivazione defla Produttivita 2024
fmpianti Calabria

OBIETTIVI DI RIFERIMENTO UM. min target max peso  rsultato %ragalungimento peso consuntive
casti operalivi (+5/-5% rispefio !l dato di budget) ME 297 2,83 2,89 50
Disponibifita {olate (+/- 1%) % 91,73 92,65 93,58 40
tndiel di sicurezza: numero segnafazioni () (**) num 3 4 § 5
senza| 270 309 366 nel
Indict dl sicurezza:numero giormi senza infortunt {*) ﬁ:’m rtunl roling nel| rolling 2024 5
204 | 4
100

NOTE:

Dispontbilita totale cast castruita: 100% - (Kind_indisp statistica] - [Kmtz_ indisponibilith budget ] - {Kco_ Indisponivia da cause esteme]

Costl operativi di propria competanza -Rispetlo del budget OPEX 2024, Sona esclusl | costi per Canoni, Tasse e ¢ontribull ad Entl locall, costi del persanale, costl per moblitd/esodo, addebili
e di

{*) Segnalazlonl devono (I tre punli devono essere presentl):

1) o beni i
2) situazioni che denno origine 8 un plano di miglioramento
che una def rischlo residuo

{*)1G della BU non davrd superare i valore *0,13", di questo Indl st i NON
{**} It numero dl segnalazloni & riferito al periodo 1/8/2024-34/42/2024

FZAEt VLZ" b

1 /9 J2ors WJ.WO:»}M%O o
Mi’ L’ C\—- &/ (Flcc;ed-c‘qu

)N e
/“\ ”‘/” A 7 \@{}Q/Cémfu (fmt%cm)

N




Incentivazione delfa Produttiviti 2024
fmpianti Frinll

OBIETTIVI O RIFERIMENTO um min targot max peso  Hsultalo % vaggiunglmento peso copsuntivo

costi sperativi (+5-5% rispetic § data o budget) 2,01 191 182 50

&

Dis ponibiith totale (+/- 15) 923 | 9327 | 420 | 40

Indici o sicurezza: numero segnalazioni (*) {**)

270 300 366 nel

indici ol sicurezza:numera glomi senza infortun {*) iﬁm’ rolling oei| rolling § 750
2024

NOTE:
Disponibillts totaje cost costruta: 100% - [Kind_indisp statistica] - [Kmtz_ indisponitxita budget } - {Kea_ indisporibiita da cause esterne]

Costl operstivi di propria compelenza -Rispetto del budget OPEX 2024, Sono asciusi| costi per Canoni, Tasse v contributi ad Ent focali. costl del personale. costi par mobilti/esodo, addebiti

(") Segnatazioni devono (i tre punti devono esserm present):

1) ni 6 o beni
2) situazioni eha danno origine a un plano df mighoramenio
3) sluazioni che generano una variazione del risciio residuo

{°) 1G da¥is BU non govra superata R valore 013", questo i si NON ragg:
{**) i numero di segnalazioni & riferito al perioda 1/9/2024-31/12/2024

/L,waf gﬂﬁ (ch'x
VA




1 della P ita 2024

Incentd

Implaati Val Camonica
OBIETTIVI D} RIFERMENTO UM, min target max pesc  psultato % regolungimento peso consuntivo

costi operativi (+5-5% rispetto il dalo di budgel) ME 0,61 0,49 047 50
Disponibith totale (+/- 1%) % 96,62 | 97,59 98,57 40
Indlci o sicurezza: numero segnalazioni {*) {*) pum 3 4 5 8

270 | 300
Indici di sicurezza:numero glom! senza Infortunl ) m:u": roling nel] rolling ﬁz"‘d 5

2024 )nei 2024

100

NOTE;
Disponibilita fotale cost costruite: 100% - [Kind_indisp statistica] - {Kmtz_ Indisponibilita budget | - {Kee,_ indisponibiita da cause esteme)

Contl operativi di propria competenza -Rispetto del bisdget OPEX 2024, Sond esclus! | costi per Canonl, Tasse ¢ cortriouti ad Entl focall, costl del personale, cost! per mobiktaesodo, addebil
e di i

{*) Segnalazioni davone {f tre puntl devono essere present):
1) rig obent a /
2) situazioni che danno origine a un plano di miglioramento
3 s i che g una vaiis def rischio residuo .
() 16 deita BY non dovrd supecare i valore 0,13", questo si NON raggiunt / ;
et |4l N~

{*) It nunero di segnalazioni ¢ rferito al perodo 1/3/2024-31/52/2024

/- Sed e
s Hoinp




Incentivazione della Produttivita 2024

Impianti Valchiavenna
OBIETTIVI DI RIFERIMENTO U.M. min target max peso risultato % raggiungimento peso consuntivo

costi operativi (+5/-5% rispetto il dato di budget) ME 3,16 3,01 2,86 50
Disponibilita totale (+/- 1%) % 88,39 89,28 90,17 40
Indici di sicurezza: numero segnalazioni (*) (**) num 3 4 5 5

270 300
Indici di sicurezza:numero giorni senza infortuni (*) _mm om%h.nwm rolling nef] rolling uwwnﬂm_ ]

2024 |nef2024

100

NOTE:

Disponiblita totale cosi costruita: 100% - [Kind_indisp statistica] - [Kmtz_ indisponibilitad budget ] - [Kee_ indisponibifita da cause esterne]

Costi operativi di propria competenza -Rispetto del budget OPEX 2024. Sono esclusi i costi per Canoni, Tasse e contributi ad Enti locali, costi del personale, costi per mobilitd/esodo, addebiti
intercompany e svaiutazioni di magazzino

(") Segnalazion! devono (i fre punti devono essere presenti).

{
¥
gt

1) riguardare comportamenti 0 beni strutturali
2) situazioni che danno origine a un piano di miglioramento
3J) situazioni che generano una variazione del rischio residuo

(*) IG della BU non dovra superare il valore "0,13", diversamente questo indicatore si considera NON raggiunto

(™) Il numero di segnalazioni & riferito al periodo 1/9/2024-31/12/2024




1 tivazi delia P td 2024

Impianti Valtellina
OHETTM DI RIFERIMENTO UAL mir torget max poso  pauttato % rangiungimenta peas conayntivo

oosti eperativi (45/-5% rispatio ¥ dato & budket) ME 3249 313 257 56
Disponiiits lofaly (/7 123) k3 &8,89 50,80 171 40
trnEc) ot Sicurazza: numero segnalazioni () {*7) ram 3 4 5 H]

770 300
Inehed i sicurem2anumero giami Asn2a infortust {7} 3:‘: mv;\ mlting nely rolling 1::;:‘ §

2024 | ne) 2024

153

KOYE:

Disponibilith totste oo castruita 100% - [Kind_indisp staistical - fKimiz,_ incfisponiilit budget |- (Kee_ cisponibth da causg estame}

Costl opersilvi di propeia compatenza -Rispolio dal budgal OPEX 2024. Scro esclusi i casti par Canord, Tanse @ coniebut nd Enti focali, costi del personata, cosh par mobilitiiesoa, addedbit
£ I sond di

('} Segnataziani devono (| tro punti daveao essare presond):

4 nguardara compostamantt o benl sruturil
2) situariont ene danno orgine a un plano di migicramaato
) sduazant che gandrano una voriaziona del rischio resiiuo

) [G tata BU non dovrd superera 3 valone “0,1%, questo i tero of NOH regghmin
) 1t numero di segnatazont & sifartic st periadio 11812024-3111212024

Y/

N =:2';Ca’:fc{xi:~f G‘ﬁal‘ﬁ “CZW‘Q' c_/%:‘/;lf/"tﬁ

£ )

P |




VERBALE ASSEGNAZIONE OBIETTIVI DI PRODUTTIVITA' 2024 - A2A ENERGIA

PRODUTTIVITA' A2A ENERGIA - 2024

RETAIL MERCATO LIBERO 80% 100% 120% Peso
Acquisizione nell'anno 2024 di nuovi punti di fornitura Mass Market a Mercato Libero - (+/-
11,7%) peso 50% 428.997,00 485.735,00 542.473,00 30
1 Consistenza della Customer Base del Mercato Libero Mass Market (ELE+GAS) al 31.12.24
(oscillazione +/- 7%) - peso 50% 2.047.592,00 | 2.201.712,00 | 2.355.831,00 25
CREDITO AEN 80% 100% 120%
Relativamente ad A2A Energia, raggiungimento dell'obiettivo di DSO CB (media aritmetica dei
12 mesi) a completo perimetro. Nota bene: in fase di consuntivazione i
valori di DSO CB saranno sterilizzati rispetto agli effetti dell'applicazione di
2 provvedimenti legislativi (esempio DL di rateizzazione delle bollette) vincolanti per la societa e 49,70 44,70 39,70 20
che non erano noti in sede di predisposizione dell'obiettivo (espresso in giorni, oscillazione +/- §
giorni)
SOSTENIBILITA' 80% 100% 120%
3 Volumi di energia elettrica verde (GWh) venduta entro if 31.12.24 - (oscillazione +/- 10%) 6.267,00 6.963,00 7.660,00 25
17/9124
per A2A ENERGIA - Lidia Ludrini
e
=




VERBALE ASSEGNAZIONE OBIETTIVI DI PRODUTTIVITA' 2024 - A2A ENERGIA

PRODUTTIVITA' A2A ENERGIA - 2024

RETAILMERCATOLIBERO -+ /i ni iyt i et e RG] JUn80% L M00%
>onc_m_w_o:m nellanno 2024 di nuovi punti di fornitura Mass Market a Mercato Libero - 428.997.00 | 48573500 | 54247300 30
(+/-11,7%) peso 50%
1
Consistenza della Customer Base del Mercato Libero Mass Market (ELE+GAS) al
3112.24 (oscillazione +/- 7%) - peso 50% 2.047.592,00 | 2.201.712,00 | 2.355.831,00 25
CREDITOAEN “©hi0 o 0 e i SRRl TR i S dr00% ] - 120%
Relativamente ad A2A Energia, raggiungimento dell'obiettivo di DSO CB (media
aritmetica dei 12 mesi) a completo perimetro. Nota bene: in fase di consuntivazione i
valori di DSO CB saranno sterilizzati rispetto agli effetti dell'applicazione di
B prowedimenti legislativi (esempio DL di rateizzazione delle bollette) vincolanti per la R0 44,10 g2 20
societa e che non erano noti in sede di predisposizione dell'obiettivo (espresso in giorni,
oscillazione +/- § giorni)
SOSTENIBILITA” . =~ - 80% " | 100% 120%:
3 Volumi di energia elettrica verde (GWh) venduta entro il 31.12.24 - (oscillazione +/- 10%) 6.267,00 6.963,00 7.660,00 25
17/09/24
RSU per A2A ENERGIA - Lidia Ludrini
P ,‘H.xv.hu.. \ , . LTV
i, ol o s




VERBALE ASSEGNAZIONE OBIETTIVI DI PRODUTTIVITA' 2024 - A2A ENERGIA

PRODUTTIVITA' A2A ENERGIA - 2024
|R§IAIEM TO LIl : sl el T BO%N ST S 100% . ] A q20% nA-
Acquisizione nell'anno 2024 di nuovi punti di fornitura Mass Market a Mercato Libero -
(+/-117%) peso 50% 42899700 | 48573500 | 542473,00
1
Consistenza della Customer Base del Matcato Libero Mass Market (ELE+GAS) al
31.12.24 (osclllazione +/- 7%) - pesa 50% 204769200 | 2201.712,00 | 2.365.831,00 25
CREDITOAEN " timmomiain Dafih or ST W00 0] b ot g W uiifan i il S g T BOR 100% « 5 1120% o 7 0=
Relath te ad A2A gla, raggiungi delf'oblettivo di DSO CB [media
aritmetica dei 12 mesl) a completa perimetro, Nota bene: in fase di consuntivezions |
valot dl DSO CB saranno sterllizzatl dspetto agll effettt deil'applicazione di
2 provved legislativi pio DL di one delle bollette) vincolanti per la 48,70 4470 3970 20
societa e cha non erano not in sede di predisposizicne dell'ablettivo {espresso in giomi,
oscillazione +/- 5 glorni)
80! M e A S S N e e e R R e R S L T e I 3
3 Volum! di energia elettrica verds (GWh) venduta entro il 31.12.24 - (oscillazione +/- 10%) | 6.267,00 8.963,00 7.660,00 25

17/09/24

S

per A2A ENERGIA - Lidia Ludrint

o di




N

VERBALE ASSEGNAZIONE OBIETTIVI DI PRODUTTIVITA' 2024 - A2A ENERGIA

PRODUTTIVITA' A2A ENERGIA -2024
RETAILMERCATQ LIBERO. ol d < ke e ot T TR # I STzl 80%° 100% - 120% . Peso -
af::?:;s:sr;sél:;no 2024 d nuovi punti di fornitura Mass Market a Mercato Libero - 428.997,00 | 48573500 | 542.473,00 20
1
Consistenza della Customer Base del Mercato Libero Mass Market (ELE4GAS) al
311224 (oscillazions +/- 7%) - peso 50% 2.047592,00 | 2201712,00 | 2365.831,00 25
CREDITOAEN . &~ & o & . I 80% 100% 120% - -
|Relativamente ad A2A Energla, raggiungimento delloblettivo di DSO CB {media
artmetica dei 12 mesi) a completo perimatro. Nota bene: In fase di consuntivazions i
valorl di DSO CB saranno sterlizzati rispetto aglh effetti del'applicazione di
2 prov legistativi plo DL di I delle ballstte} vincolanti per la 910 4470 38,70 B
ieta e che non arano notl In ssda d| predisposizione dell‘oblettivo {espresso In giorni,
oscillazlone +/~ 5 glomni}
SOSTENIBILITA' s . 54 s 3 _ BOR - 100%: - | T 1204 o
3 IVolumi di energia elettrica verde (GWh) venduta entro il 311224 - {oscillaziona +/- 10%) 6.267,00 6.963,00 7.660,00 25
17/09/24
RSU per A2A ENERGIA - Lidta Ludrini

o Bons
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